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4.  
 
Faktureringsløsningen i Elsmart lager kun grunnlaget for en faktura. Installatøren må sende faktura 
ved hjelp av sitt faktureringssystem og bruke grunnlaget fra Elsmart som dokumentasjon. 
Alle jobber som blir ferdigstilt i løpet av en måned faktureres nettselskapet samlet. For at en jobb skal 
kunne bli fakturert må melding være ferdigmeldt og ferdigmeldingen må være godkjent av 
nettselskapet. 
Når nettselskapets saksbehandler godkjenner en ferdigmelding med produkter, vil produktene i 
meldingen bli lagt inn i en innboks for fakturering. Det er altså ikke mulig å få betalt for en jobb før den 
er godkjent. Det er installatørens ansvar å få fakturert nettselskapet. 
 
Det er kun installatørens administrator som kan fakturere. 
 

 Velg Admin 
 Installatør  

 
Følgende bilde vises: 
 

 
 
Her er det ikke kommet inn noen produkter som kan faktureres. 
 
Etter at en ferdigmelding med produkter er godkjent vil det for eksempel se slik ut: 
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Her er det godkjent en ferdigmelding og produktene som lå i meldingen ligger klare til fakturering. 
Hvis det er flere meldinger som er godkjent, listes det opp tilsvarende. Ved å klikke på symbol under 
info ser en info for det enkelte produkt og referanse til melding. 
 
 

 
 
 

 Klikk Lukk 
 
En gang per måned eller i henhold til avtale med nettselskap skal fakturagrunnlaget lages. Alle jobber 
innen gitte periode skal faktureres samlet. 
 

 Klikk Lag faktura 
 
Produktene forsvinner fra Faktura\Innboks og er lagt inn i et fakturagrunnlag. 
 

 Klikk på Til fakturering 
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 En liste over tidligere fakturaer og den siste vises. 
 

 Velg aktuell faktura 
 
 

 
 
 
 

 For å endre fakturadato, klikk Rediger 
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 Endre dato 
 For å skrive ut fakturagrunnlag, klikk Utskrift 

 
 

 
 

 Skriv ut fakturaunderlag. 
 Velg tilbake i nettleser for å komme tilbake til faktura 
 For å markere at fakturaen er fakturert, klikk rediger 
 Klikk Fakturert 
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 Klikk OK 
 Fakturaen legges under Fakturerte 

 
Viktig! Når nettselskapet mottar faktura fra installatør vil de sjekke at fakturaunderlaget ligger under 
Fakturerte og om det ikke gjør det, vil faktura ikke bli betalt før dette er rettet opp. 
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Normalt er det nettselskapet som arkiverer fakturaunderlaget som en bekreftelse på at faktura er 
mottatt og betalt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


